Département du Calvados :

CONTEXTE DEFI
Obtenir l'adhésion et réussir la conduite du
Le Departement du Calvados a lance changement auprés des agents du Département
en 2021 un grand projet d'autopartage
pour sa flotte de véhicules legers. SOLUTIONS

e Test sur 20 véhicules durant quelques mois pour tester, utiliser
OBJECTIF DU DEPARTEMENT et former les gestionnaires a la solution OpenFleet
+ Formation et Accompagnement des gestionnaires et création de

* Decarboner sa flotte supports OpenFleet (videos et ecrits) pour faciliter l'utilisation

» Repenser la gestion des clés de l'autopartage
physiques des véhicules
e Avoir une meilleure compréhension e Le Département du Calvados a fait des mises en situation par

groupe de 20 agents avec les véhicules en autopartage avant

des usages de son parc automobile N s
de donner acces aux utilisateurs

RESULTATS
En résumeé, l'autopartage au sein du Département du Calvados :

111 véhicules légers en autopartage, (avec pour objectif, 160)
620 utilisateurs

30 sites

6087 réservations depuis le lancement en 2021

392 000 km en autopartage

Les vehicules sont utilises 80% du temps pendant les créneaux
réserves

‘Aprés chaque utilisation, on demande a
nos utilisateurs une note de satisfaction 1
a 5. Aujourd’hui, la moyenne est
supérieure a 4. Nous sommes donc sur un
niveau tres haut de satisfaction.”

Cédric Le Floch 400
Directeur des achats publics - . .

TECHNOLOGIES D’AUTOPARTAGE POUR
WWW.OPENFLEET.COM LES GESTIONNAIRES DE FLOTTE ET

OPERATEURS DE PARCS AUTOMOBILE




